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Presentation du CCAS

TIMISSIONSHYT T o v

° Animateur d’une action générale de prévention et de développement social
en étroite liaison avec les institutions publiques et privées

* Attributions obligatoires : Analyse des besoins sociaux, Procédure de
domiciliation, Instruction des demandes d’aide sociale légale

* Aides sociales facultatives : en fonction de la politique sociale communale

TJCONSEIL D’ADMINISTRATION

Un Conseil d’administration du CCAS avec 8 élus et 8 membres nommeés de la société civile

TABUDGET

En 2017, un budget global de 1 068 571,64 € avec un financement de la Ville d’Eybens
a hauteur de 79 %, et de la CAF a hauteur de 9 %.
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Presentation du CCAS

TZJORIENTATIONS POLITIQUES
EN MATIERE DE COHESION SOCIALE AEYBENS

* Un CCAS dynamique, innovant, citoyen en charge de la politique sociale eybinoise

* Un CCAS a l'écoute des préoccupations de 'ensemble de ces habitants
en situation de fragilité

* Limpulsion d’une mobilisation forte des citoyens
pour une participation a la vie sociale collective par notamment :
- La mise en place de comités d'habitants et d'usagers
- La présence du CCAS dans tous les quartiers
- Linclusion des personnes en situation de fragilite a la vie locale
- Paccompagnement de 'usage du numeérique pour tous

Les politiques
soclales a Eybens




Presentation du CCAS

1HOBJECTIFS DE LA REORGANISATION
DU CCAS D’EYBENS

* Renforcer le role d’animateur du CCAS

* Renforcer la proximité avec les habitants
notamment des personnes vulnérables

* Clarifier les missions des agents
| et accompagner la professionnalisation

* Mutualiser certains moyens et compétences

* Améliorer les transversalités au sein
du CCAS et avec les partenaires

* Ameliorer la visibilité du CCAS

Les politiques
sociales d Eybens



Presentation du CCAS

JUNANEVOLUTIONSE )
LCECRITURE D’UN PROJET D’ETABLISSEMENT

Les politi%ues
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Presentation du CCAS

PLUSIEURS| =0 BEaF 0]\ ).
LA LOCALISATION DU CCAS

Depuis le 1 janvier 2019,
- ’ensemble des services du
7<) CCASsontdans:

8 —— TR E : °
N La Maison des
TANTs IF (DUl B o e = . |
Bt L (] :’:".’."."I.,:- N 3

T

. habitants Les Coulmes
BB 10 place des Coulmes
€Y -LaMaisondes

3 habitants et de
PEnvironnement Ulliade
10 place Condorcet
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Presentation du CCAS

PLUSIEURS| =0 BEaF 0]\ ).
LE FONCTIONNEMENT DU CCAS

» Accueil commun

| Centre social

et Service solidarite.
Accueil spécifique
pour les démarches
administratives et
renseignements.
 Accueil spécifique
pour les activités

du Centre Social.

A
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resentation du CCAS

AIDES SOCIALES, SERVICES
FINANCIERES ET ALIMENTAIRES o ET PERNENE
Pain d'épices, aides communales... Ecrivain public, atelier multimédia,

permanences (assistants sociaux, avocat,

info droit logement et cadre de vie)
DEMANDES
DE LOGEMENTS SOCIAUX CCAS

ACTIVITES REGULIERES
. ’ !’b Ateliers créatifs, atelier sociolinguistique,
HEBERGEMENT 'Iglis llle ?sgvicEes regg)?p?s ludothéque, accompagnement a la o
' ET LOGEMENT D’URGENCE Hums Lo RLATE EAE Sas A AT scolarité, lieu d a)cc;eﬂ parent}?—eélfants, ™
F‘ Plan grand froid, domiciliation, LES COULMES ET LILIADE groupes (jeux, créations, marche douce...) z
hébergements temporaires : "'i
o~ ACCUEIL COMMUN CONVIVIALITE
ACCES AUX DROITS Pour vous accueillir, comprendre votre situation ET TEMPS FORTS [l
< ET DISPOSITIFS ADAPTES et vous orienter vers les bons interlocuteurs Fétes _d_e quartjfglr: som‘es', animations L‘P.|
a POUR LES PERSONNES AGEES VEILLE SOCIALE familiales, soirées, projets culturels 8
- | : Un observatoire des besoins sociaux
(@ QL ACCES AUX ACTIVITES g DE PROJETS COLLECTIFS )
Y- Jll CULTURELLES ET SPORTIVES CHANGES | SVl . —~
Du travail en transversal Soutien aux initiatives des habitants, )
TARIFICATION SOLIDAIRE TAG entre professionnels Rppul & la vie gssaciative b~
COORDINATION

POUR LES PUBLICS FRAGILISES

Pour des collectifs d’habitants, associations
ESPACES DE CONCERTATION

' MAGASIN POUR RIEN
Conseil des ainés, o Donner une seconde vie aux objets
commission d’accessibilité

quotidiens gratuitement et aider

Les politiques
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Presentation du CCAS

PLUSIEURS| =0 BEaF 0]\ ).
L’ORGANISATION DU TRAVAIL (23 AGENTS)

SECTEUR
ACCOMPAGEMENT
« Référente autonomie ‘
et Accompagement SECTEUR ACCUEIL
S IR UIE M -CIEEN . Chargées d’accueil et d’administration
en difficulte de logements » Chargées d’accueil et de vie sociale

« Référente insertion
« Référente inclusion
citoyenne et sociale

SECTEUR TRANSVERSAL
» Directeur CCAS
« Responsable Centre Social
« Responsable service solidarité
» Assistante de direction
« Agent de développement local
« Chargée de mission

Les politiques
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Presentation du CCAS

PLUSIEURS | A'A0J AP R(e)\'i5]: FINALISATION
DE LA REORGANISATION DU CCAS

- Des ajustements en cours
&= dans un objectif permanent

de ’lamélioration de 'accueil
des habitants...

Les politiques
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Exemples de projets et actions du CCAS

LA CONSTRUCTION DU
PROJET SOCIAL 2019-2022

Un projet social... c’est quoi ?

o feui 4
Une feuille de route pour 4 ans POUR

- Des grandes orientations GUIDER

- Des objectifs LENSEMBLE
DES ACTIONS
MISES EN
EUVRE

' CENTRE W .Unagrément

SOCIAL : . Alivré
WSS Projet social =~ delivre parla CAF

2019/2022

-5
@CAS | =
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Exemples de projets et actions du CCAS

LA CONSTRUCTION DU
PROJET SOCIAL 2019-2022

» Une démarche de renouvellement
démarrée en janvier 2018

« Des instances de travail mobilisant élus,
y  équipe, habitants et partenaires

- Le comité de pilotage

- Le comité technique

- Les réunions d’équipe

- Le groupe ressources :

des habitants et partenaires mobilisés

- Un role majeur a toutes les étapes
de la démarche

Les politiques
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Exemples de projets et actions du CCAS

LA CONSTRUCTION DU
PROJET SOCIAL 2019-2022

Zoom sur la demarche aupres des habitants

Objectifs : recueillir leurs perceptions du territoire et du
centre social, mieux connaitre leurs habitudes de vie

» Des binomes « d’enquéteurs » :
agent CCAS / bénévole ou partenaires

» 4 outils pour susciter les échanges
» 14 temps de rencontres sur l'espace public
« Environ 200 habitants rencontrés

- Et également : des questionnaires aupres des usagers
de certaines activités des MDH et aupres des bénévoles,
des outils positionnés aux accueils des deux MDH pour
recueillir des avis et idées
Les politiques
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Exemples de projets et actions du CCAS

LA CONSTRUCTION DU
PROJET SOCIAL 2019-2022

Les idees fortes

- Des perceptions positives de la Ville d’Eybens :
accessibilité, dynamisme et qualité de vie

» Un certain cloisonnement par quartier, par ilots d’activités

» Pexpression d’un souhait de tranquillité

» Un centre social qui reste peu ou mal connu dans ses missions et actions
- Des liens partenariaux et une participation habitante a développer

- Une vigilance a ce que la majorité « qui va bien » ne masque pas
des difficultés parfois importantes vécues par des ménages en situation
de fragilité : des besoins et problématiques a prendre en compte

Les politiques
sociales a Eybens




Exemples de projets et actions du CCAS

LA CONSTRUCTION DU
PROJET SOCIAL 2019-2022

3 axes d’intervention pour un centre social
« Lieu ressources et de projets pour tous »

ELABORER

ORGANISER ET METTRE CONSTRUIRE
ET PROPOSER EN CEUVRE ET ANIMER
un accueil et des actions et un projet de
des services animations pour territoire pour
ouverts a tous favoriser le accompagner
vivre-ensemble les familles

Les politiques
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Zoom sur la coordination des o
acteurs sur le diagnostic parentaliteé

Objectif de diagnostic :

» Construire une culture et
des pratiques communes
des professionnels sur
cette thématique

BT ¢ Affirmer la construction
LE CCAS d’un réseau

porte la démarche
et coordonne les
acteurs eybinois
sur cette
thématique.

Les politiques
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Le Réseau Citoyens Solidaires

Histoire... Un réseau de bénévoles constitué depuis
2016, initialement autour de P’arrivee et de ’accueil
des refugiés syriens.

- Une quinzaine - Motifs des mobilisations...

de bénévoles Accompagnement, Temps de

mobilisés pour des conversation en francais pour favoriser
accompagnements 'apprentissage de la langue, Partage de
ponctuels oudeplus moments conviviaux, Aide materielle
longue durée (mobilier, vétements etc.)
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Le Conseil des Ainés

e , Objectifs :

» Recueillir Pavis et Pexpertise
du Conseil sur les problématiques
de vieillissement de

la population

* Proposer

"""" une politique CREATION
en faveur des DU CONSEIL
ainés adaptée DES AINES
aux problématiques EN 2015

des Eybinois
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Les plus values
de la reorganisation

» Proximiteé accrue
avec les habitants

» Culture commune
entre les deux équipes CCAS

» Evolution des compétences
des agents pour étre plus pres des
besoins des habitants

i HEn ; aig ¢ ¥ e
§SPECIaC, et
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Merci de
votre attention !

B (GCAS
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